DIECCTE Guyane — mars 2012

Le conseiller du salarié

* * *kkkkk *%

Une assistance offerte
aux salariés des entreprises dépourvues d’institsitieprésentatives du personnel

et qui sont convoqués a un entretien préalablecandiement.

Qui sont les conseillers du salari@

Les conseillers du salarié sont des persobgegvolesqui ont été désignées par le préfet du départepaamr
assister et conseillgratuitementles salariés, sur leur demande, au coursetiérdtien préalable au licencie-
ment en I'absence de représentants du personnel'datrgprise.

Ce sont des hommes et des femmes, en activité oueteaite, issus de toutes les catégories socio-
professionnelles, dont la candidature aux fonct@msonseiller du salarié a été retenue en coraidérde leur
expérience des relations professionnelles et de Ennaissances du droit du travail.

lIs sont souvent adhérents a une organisation sgtedreprésentative des salariés, mais pas nécaasat.
Leur éventuelle appartenance syndicale est obligaent mentionnée sur la liste départementale des
conseillers du salarié.

Les conseillers du salarié sont investis d'un mad'dae durée de trois ans, reconductible.

Quel est le réle du conseiller du salari@

Le conseiller du salarié a un roleasBistanceet de conseil du salariélors de l'entretien préalableau
licenciement.

L’action du conseiller du salarié a donc pour ofifexxclusif :
- d'aider le salarié menacé de licenciement a @sgata défense de ses intéréts en vue de l'eanireti
préalable auquel il est convoqué ;

- de lui apporter un soutien actif lors de cet etign.

Le conseiller du salarié, au travers de sa missiassistance et de conseil, remplit également g dé
conciliateuret detémoin Il n'est, par contrei un juge, ni un agent de contrdle

Il n'a pas non plus la qualité de mandataire, @edire qu’il ne peut représenter le salarié logsl'dntretien
préalable en cas d'absence ou d'empéchement deicelu accomplir des démarches a sa place.

Le conseiller du salarié n’est doté d'aucun poupaiticulier, autre que celui d'assister et de eitles le salarié
lors de I'entretien préalable au licenciement.

Quand intervient le conseiller du salarié?

Le conseiller du salarié intervient seulement dansadre de I'entretien préalable a une éventwedisure de
licenciement c'est-a-dire lors de la phase de discussiorle etas échéant, de conciliation, d'une procédure de
licenciement.
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Il ne peut donc assister le salarié convoqué anfireteen préalable a une sanction disciplinaireeaque le
licenciement. Il n'‘est pas non plus autorisé arvet@ir lors de I'entretien préalable a la ruptunéicipée, pour
faute grave du salarié, d'un contrat de travailr@e déterminée (« CDD »).

Il n’entre pas non plus dans les attributions dosedler du salarié de préter assistance et predides conseils
au-dela de I'entretien préalable, sauf pour founnigéventuel témoignage en justice a la demandaiduié.

Rupture conventionnelldu contrat de travalil

Cette modalité de rupture du contrat de travailmstrégalement au salarié de se faire assistetalesehce de
représentants du personnel dans I'entreprisel@ttit237-12 du code du travail).

Qui peut bénéficier de I'assistance du conseillenudsalarié ?

Tout salarié, quelle que soit son ancienneté, &ppant a une entrepris€pourvue d'institutions représentatives
du personnepeut, s'il est convoqué par son employeur a ureien préalable a une éventuelle mesure de licen-
ciement, recourir, s'il le désire, aux servicesdonseiller du salarié pour l'assister et le citiesdors de cet
entretien.

Pour pouvoir bénéficier de l'assistance d'un cdleseiu salarié, il faut donc que le salarié saipdoyé dans une
entreprise qui ne possede ni délégués du persomnebmité d'entreprise, ni délégués syndicauxcamité
d'hygiene, de sécurité et des conditions de travail

Les employés de maisoqui, par définition, sont employés par un parteulket non par une entreprise, ne
peuvent pas, par conséquent, faire appel a unidensie salarié.

Le recours au conseiller du salarié est facultdtifie prive pas le salarié du droit de préférar &ssisté par un
de ses collegues volontaires, voire de ne pasreeaissister.

Qu trouver un conseiller du salarié?

Les conseillers du salarié sont inscrits surligte départementaleéenue a la disposition du public :
-dans les préfectures ;
-dans toutes les mairies ;
-dans chaque section d'inspection du travail.

Le conseiller du salarié a une compétence terai®'étendant a I'ensemble diépartementians lequel il est
nommé. Il ne peut intervenir qu'en faveur d'un rsalgui est convoqué a un entretien préalable desan
dérouler en un lieu situé a l'intérieur de ce digpaent.

Comment se faire assister par un conseiller du saié ?

Le salarié, convoqué a un entretien préalable @andiement, choisiibrementun conseiller du salarié sur la
liste dudépartement ou aura lieu I'entretien

Le salarié se met directement en relation aveohsailler choisi et lui communique la date, I'heetrde lieu de
I'entretien.

Le conseiller qui a été sollicité prévient dans pdss brefs délais le salarié de sa participatiande son
indisponibilité.

En cas d'impossibilité pour le conseiller choissdaendre a I'entretien, le salarié doit alonefappel & un autre
conseiller de son choix.

Le salarié qui fait appel a un conseiller du sélasttenu d'informer son employedes qu'il a I'assurance de
recevoir l'assistance demandée, c'est-a-dire defeqonseiller du salarié lui confirme sa venlierétretien.
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Les conseillers du salarié rendent un servicedotaht gratuit aux salariés qu'ils assistent etaithast. Leur
intervention ne peut, en aucun cas, donner liemedquielconque contrepartie, notamment pécuniaire.

Quelles sont les obligations du conseiller du saiér?

Les conseillers du salarié sont soumis au secodegsionnel pour toutes les questions relativeseauet de
fabrication.

lIs sont également tenus a unbligation de discrétioma I'égard des informations présentant un caractére
confidentiel et données comme telles par le cleftdBprise ou son représentant.

L'employeur peut-il s'opposer a la présence du coedler du salarié ?

La faculté pour le salarié de se faire assisteccaus de I'entretien préalable a son éventuehdiesnent, par un
conseiller du salarié, constitue woit instauré par la loi (uniquement pour les salariés des entreprises
dépourvues d'institutions représentatives du peedonoir plus haut).

L’employeur ou son représentant ne peut légalers@pposer a la présence, lors de I'entretien fiéaldu
conseiller du salarié choisi par le salarié con¥oqu

Tout comportement qui entraverait I'exercice réguties fonctions du conseiller du salarié serasipée d'une
peine d'emprisonnement d'un an et/ou d'une amen@&sDE€.

Le conseiller du salarié peut-il t¢émoigner en justie ?

Le conseiller du salarié constitue un témoin didectdéroulement de I'entretien.
Il peut donc étre appelétdmoignerdevant le Conseil de prud'hommes, a la conditiom $pn témoignage ne
porte pas sur des faits couverts par le secreegsafnnel.

Par ailleurs le conseiller du salarié peut éventuellementliétab compte rendule I'entretien préalable.
Cependant, ce compte rendu n'aura de valeur dustsSigné a la fois par I'employeur ou son regtEnt et le
salarié concerné.

Références : loi n° 89-549 du 2 ao(t 1989 ; l094°72 du 18 janvier 1991 - Code du travail, artitld232-7 et
suivants ; article D.1232-4 et suivants ; articlel238-1.
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