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Questionnaire de recueil des données a l'entrée des participants dans une
action cofinancée par le Fonds social européen

Notice d'utilisation a destination des porteurs de projets

Le reglement UE n°1303/2013 du Parlement européetu eConseil du 17 décembre 2013
contient des dispositions renforcées en matiemude des participants aux actions cofinancées
par le Fonds social européen. Afin de mesureriegrps réalisés pour les cibles fixées dans le
programme FSE, la Commission européenne veut s&xsgue des données fiables et robustes
seront disponibles en continu pour étre agrégéesiaeaux francais et européen. Ces données
doivent permettre de faire la preuve de l'efficAaite la mise en ceuvre de la politique de
cohésion sociale ; elles contribueront aussi a ésure de la performance et de I'impact des
programmes.

Ainsi, en 2014-2020, les modalités de saisie demées de base relatives aux entrées et sorties
des participants évoluent fortement. Les bénéfigsai (porteurs de projet), désormais
responsables de la saisie, devrobligatoirement renseigner les données relatideshaque
participant, et non plus de maniere agrégée.

En outre, le suivi des participants est désormaisigpintégrante de la vie du dossier, de la
demande de subvention au contrble de serviceHaitte de renseignement de I'ensemble des
informations, les participants ne pourront étre corsidérés comme tels, empéchant ainsi le
remboursement de l'aide par la Commission européera Sont particulierement concernées
par cette régle les informations relatives a I'agesexe, a la situation sur le marché du travail,
au niveau d’éducation et a la situation du ménagpaditicipant.

A compter de I'automne 2014, le module de suivasatégré au systeme d’information « Ma
Démarche FSE » pour permettre la saisie des intoyng relatives aux participants
directement dans le systéme d’information, désédetnrée dans I'action.

Pour faciliter le recueil des informations a sagéns « Ma Démarche FSE », la DGEFP a
élaboréun questionnaire s’adressant directementux participants. Ce questionnaire, au
format papier, a été défini pour étre le plus sempbssible pour le participant et pour répondre
aux informations nécessaires a la production debcateurs exigés par le reglement
n°1304/2013 FSE (annexes 1 et 2, 20 informationsnaeigner). Le cas échéant, il convient
néanmoins que vous puissiez accompagner le pamicgans sa réponse, afin de garantir la
plus grande qualité des données et de réduiredgses de non-réponse. Le participant a la
possibilité de répondre « Ne se prononce pas »rtaines questions posées (exclusion en
matiere de logement, origine géographique des tgrePour autant ces informations ont du
sens en matiere d'évaluation pour identifier l'editité du FSE a financer des actions en
direction des individus les plus fragiles et lassptloignés de I'emploi.

Les informations recueillies dans ce questionns@r@nt utilisées de facon anonyme a des fins
de suivi et d’évaluation des opérations financéamslgs programmes opérationnels nationaux
FSE et IEJ (initiative pour 'emploi des jeunekg destinataire des données est la DGEFP
(Ministére du travail, de I'emploi et du dialoguectl), en tant qu'autorité de gestion de ces
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deux programmes nationaux. Ces informations peramtten outre de conduire des enquétes
aupres d’échantillons de participants pour mesieerésultats du FSE ; il est donc important
de recueillir le plus d’éléments possibles surdesrdonnées du participant a I'entrée dans
I'action (téléphone, mail, adresse postale).

Conformément a la loi « informatique et libertédw 6 janvier 1978 modifiée par la loi du 6
aolt 2004, le participant bénéficie d’un droit d'as et de rectification aux informations qui le
concernent, qu'il peut exercer auprés de la DGHEFFaressant a vous, porteur de projet.

En cas de contréle de la qualité des données paoramission européenne, ou par la CICC
(Commission interministérielle de coordination dEmtréles), ces questionnaires permettent
d’apporter la preuve des données saisies dansdémarche FSE ». Il est donc conseillé de les
conserver en format papier, et/ou numérisés, péndate la durée de la programmation. Les
gestionnaires peuvent au préalable procéder a émification de la qualité des saisies et vous
accompagner dans cette démarche.

L’outil « ma démarche FSE » n’est pas encore addes$our autant, les dépenses sont déja
éligibles depuis le ®L janvier 2014 pour les programmes opérationnelpmatx FSE et IEJ
(initiative pour I'emploi des jeunes). Dans la péle intermédiaire, le suivi des réalisations et
donc des entrées des participants doit pouvoir cemeer au plus tét. Les porteurs doivent
donc saisir les informations renseignées dans uestmpnnaires papier dans un(des) fichier(s)
Excel qu’ils devront ensuite exporter dans « maatéhe FSE » lors de I'activation du module
de suivi (une notice détaillera ce point).

Précisions relatives a quelques questions / irdtions :

Sur le recto vous devez recuelllir imdormations administratives relatives au participant :
n'oubliez pas d’indiquer le nom et la date d’entiéas I'opération. La date d’entrée peut tout a
fait étre antérieure a la date de saisie et de lispage du questionnaire ; elle ne peut pas étre
postérieure. Il s’agit de suivre chaque opérat®nun méme participant effectue plusieurs
opérations distinctes au sens du FSE au sein detae structure, il faut remplir plusieurs
guestionnaires avec différentes dates d’entrédfétehts noms d’opérations. Si c’est la méme
opération qui incorpore plusieurs actions/projaksts il ne faut remplir qu’une seule fiche.

La situation sur le marché du travail (emploi, claie formation), le niveau d’éducation, la
situation au regard du handicap, des minima sociauwoivent bien étre renseignés au regard
de lasituation a I'entrée dans l'action Si le questionnaire est utilisé aupres de ppditis
d’actions déja commencées, il convient de bientdappeler ce point de calendrier.

La situation du ménages’entend y compris le participant, qu’il soit paireou enfant. Est
considéré comme un ménage l'ensemble des pers@apmentées ou non) qui partagent de
maniere habituelle un méme logement (que celuditiaal non leur résidence principale) et qui
ont un budget en commun (hormis les seules dépéaises pour le logement). Les personnes
en colocation ne constituent pas un ménage. Safgcypant vit encore chez ses parents a
'entrée dans l'action, la situation du ménage wma dépendre de leur situation. Si le
participant a des enfants, c’est sa propre sitnajio doit étre prise en compte.

S’agissant de laeconnaissance officielle du handicapcela concerne aussi les travailleurs
reconnus handicapés par la Commission des draiks Bhutonomie des personnes handicapées
(CDAPH) et les titulaires d’'une rente d’invalidiléun régime de protection sociale obligatoire.



